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5 WIFI (version sans 
fil uniquement)

Objectiv

Pan (Panoramique)&Tilt (Inclination)

Stand-by

Indicateur de puissance



V1.0

Liste d'emballage de l'interface USB

Caméra de conférence HD



Liste d'emballage de l'interface USB+WIFI

V1.0

Clé Wifi 

Caméra de conférence HD



Model No NV3U NV10U NV20U

1/2.8''SONY CMOS

2.38 mega pixel

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

3X op�cal zoom 10X op�cal zoom 20X op�cal zoom

f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm 

F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

103.69°(W)-42.12°(T) 54.7°(W)-6.8°(T)

 67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8°(T)

 113.91°(W)-47.55°(T) 62.8°(W)-7.8°(T)

 USB 3.0

   H.264, H.265, MJPG, YUY2

 1080P (1920 *1080) etc

 NTSC/PAL

 
L'u�lisateur peut définir jusqu'à 255 préréglages

 (10 préréglages par télécommande IR)           

RS-232 (input only), RS-485 

1/30s-1/10000s, auto

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

UVC1.1

0.1Lux

≥50dB

350° (±175°) 0.1°/s 100°/s

180° (±90°)0.1°/s 80°s

DC 12V/2A

12W

0°~+50°

0~95% RH

1,5kg/2,0kg (poids net/brut)   

1*adaptateur d'alimenta�on 12VDC, 1*télécommande, 1*manuel, 1*câble USB3.0
1*Support de plafond et vis.

        
   

52.1°(W)-3.4°(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

2400/4800/9600/38400bps

181*184*174mm/285*217*197mm (avant/après emballage)   

～

～

Capteur

Pixels effectifs

Signaux vidéo

Zoom

Objectif

Ouverture

Angle horizontal

Angle vertical

Angle diagonal

Sortie vidéo

Protocole réseau

Format d'encodage vidéo

Résolution vidéo

Norme de signal

Position prédéfinie

Interface de contrôle

Obturateur 

Débit en bauds

Protocole de contrôle

Protocole USB

Éclairage minimal

SNR

Rotation horizontale

Rotation verticale

Alimentation électrique

Consommation électrique

Température de travail

Humidité de travail

Taille du produit

Poids du produit



1,5kg/2,0kg (poids net/brut)

181*184*174mm/285*217*197mm (avant/après emballage)

Model No. NV3W NV10W NV20W

1/2.8''SONY CMOS

 2.38 mega pixel

 1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

3X op�cal zoom 10X op�cal zoom 20X op�cal zoom

f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm 

F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

 103.69°(W)-42.12°(T) 54.7°(W)-6.8°(T)

 67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8°(T)

 113.91°(W)-47.55°(T) 62.8°(W)-7.8°(T)

 USB 3.0, 5.8G Wifi

   H.264, H.265, MJPG, YUY2

 1080P (1920 *1080) etc

 NTSC/PAL

 
L'u�lisateur peut définir jusqu'à 255 préréglages

 (10 préréglages par télécommande IR) 

 RS-232 (input only), RS-485 

Frequency band: 5G /Distance: 10 meters

1/30s-1/10000s, auto

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

UVC1.1

0.1Lux

≥50dB

350° (±175°) 0.1°/s 100°/s

180° (±90°)0.1°/s 80°s

DC 12V/2A

12W

0°~+50°

0~95% RH

1*adaptateur d'alimenta�on DC12V, 1*télécommande IR, 1*manuel, 
1*câble USB3.0, 2*Antennes Wifi 5.8G, 
1*Dongle sans fil 5.8G, 1*Support de plafond et vis

  

52.1°(W)-3.4°(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

2400/4800/9600/38400bps

～

～

Capteur

Pixels effectifs

Signaux vidéo

Zoom

Objectif

Ouverture

Angle horizontal

Angle vertical

Angle diagonal

Sortie vidéo

Protocole réseau

Format d'encodage vidéo

Résolution vidéo

Norme de signal

Position prédéfinie

WIFI

Interface de contrôle

Obturateur 

Débit en bauds

Protocole de contrôle

Protocole USB

Éclairage minimal

SNR

Rotation horizontale

Rotation verticale

Alimentation électrique

Consommation électrique

Température de travail

Humidité de travail

Taille du produit

Poids du produit



1. Si la télécommande ne fonctionne pas, remplacez les piles.

2. S'il y a des objets entre la camera et la télécommande, 

    l'appareil photo peut ne pas fonctionner. Assurez-vous que la 

    télécommande est pointée vers l'appareil photo depuis l'avant, sans obstacle.



Lorsque vous changez le mode d'exposition à manuel, le sous-menu est
présenté ci-dessous.
 

Cliquez sur le bouton Menu de la télécommande pour quitter le menu



Obturateur : Réglage de la valeur de l'obturateur, entre 1/100000 et 1/25
Gain : Réglage du gain d'exposition, l'élément optionnel de 0 à 99.

 
Flickr: Off/50Hz/60Hz

99

99

99

99

99

99



fps

Bright

69

53

55

69

53

55

5600

99



Restore: No/Yes

Courbe Acc: Régler la vitesse du panoramique et de l'inclinaison.

Fast/Middle/Slow

 Communication

Protocol
Baudrate
RC Address

Auto
9600
1/2/3/4

5.8 Menu de niveau 2 - Rétablir les valeurs par défaut

5.6

Protocole : Visca par défaut, option Visca/PELCO-D/PELCO-P/Auto
Adresse : Définit l'adresse de la caméra, option 1-7 dans Visca, 1-255 
dans PELCO-D, 1-32 dans PELCO-P
Taux de Baud: 9600 par défaut, option 2400/4800/9600/38400
RC Address: Définit l'adresse de la télécommande IR pour contrôler la 
caméra correspondante, élément d'option ALL/1/2/3/4

5.7 



caméra.

Déplacer vers la droite
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Posez l'appareil photo à plat sur la table et assurez-vous de sa position 
horizontale. Si vous souhaitez placer l'appareil photo sur une surface 
oblique, assurez-vous que l'angle d'inclinaison ne dépasse pas 15 
degrés afin de garantir un mouvement normal de l'appareil photo et le 
fonctionnement de l'inclinaison.
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5 WIFI (drahtlose 
Version 
nur kabellos)

Lens

Pan&Tilt

Bereitschaft

Strom



V1.0

Packliste für die USB-Schnittstelle

konferenz

Verpackungsliste
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V1.0

Wifi-Adapter

konferenz
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Produktart NV3U NV10U NV20U

1/2.8''SONY CMOS

2.38 mega pixel

1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

3X op�cal zoom 10X op�cal zoom 20X op�cal zoom

f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm 

F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

103.69°(W)-42.12°(T) 54.7°(W)-6.8°(T)

 67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8°(T)

 113.91°(W)-47.55°(T) 62.8°(W)-7.8°(T)

 USB 3.0

   H.264, H.265, MJPG, YUY2

 1080P (1920 *1080) etc

 NTSC/PAL

 User can set up to 255 presets (10 presets by IR remote)

RS-232 (input only), RS-485 

1/30s-1/10000s, auto

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

UVC1.1

0.1Lux

≥50dB

350° (±175°) 0.1°/s 100°/s

180° (±90°)0.1°/s 80°s

DC 12V/2A

12W

0°~+50°

0~95% RH

1,5kg/2,0kg (Ne�o-/Bru�ogewicht)   

1*Netzadapter 12VDC, 1*Fernbedienung, 1*Handbuch, 1*USB3.0-Kabel.
1*Deckenhalterung und Schrauben.

        
   

52.1°(W)-3.4°(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

2400/4800/9600/38400bps

181*184*174mm/285*217*197mm (vorher/nachher Verpac kung)   

～

～

Sensor

Anzahl der effektiven Pixel

Auflösung Video

Zoom

Objektiv

Brennweite Blende

Horizontaler Erfassungswinkel

Vertikaler Erfassungswinkel

Diagonaler Erfassungswinkel

Video-Ausgang

Netzwerk-Protokoll

Format der Videokodierung

Videoauflösung

Standard des Signals

Vordefinierte Position

Schnittstelle für die Steuerung

Geschwindigkeit des Verschlusses 

Geschwindigkeit der Datenübertragung

Schnittstellen für die Steuerung

USB-Protokoll

Minimale Beleuchtung

SNR

Horizontale Drehung

Vertikale Rotation

Elektrische Stromversorgung

Stromverbrauch

Temperatur bei Betrieb

Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)

Abmessungen des Produkts

Gewicht

3.Leistungsmerkmale
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1,5kg/2,0kg (Ne�o-/Bru�ogewicht)

181*184*174mm/285*217*197mm (vorher/nachher Verpac kung)

Model No. NV3W NV10W NV20W

1/2.8''SONY CMOS

 2.38 mega pixel

 1080p@60/50/30/25fps, 720p@60/50/30/25fps

3X op�cal zoom 10X op�cal zoom 20X op�cal zoom

f=2.38-7mm f=5.76-46.09mm f=5.9-94.4mm 

F1.96-3.64 F1.8-2.6 F1.8-3.9

 103.69°(W)-42.12°(T) 54.7°(W)-6.8°(T)

 67.14°(W)-24.87°(T) 30.8°(W)-3.8°(T)

 113.91°(W)-47.55°(T) 62.8°(W)-7.8°(T)

 USB 3.0, 5.8G Wifi

   H.264, H.265, MJPG, YUY2

 1080P (1920 *1080) etc

 NTSC/PAL

 User can set up to 255 presets (10 presets by IR remote)

 RS-232 (input only), RS-485 

Frequency band: 5G /Distance: 10 meters

1/30s-1/10000s, auto

VISCA, PELCO-D, PELCO-P(RS-232, RS-485)

UVC1.1

0.1Lux

≥50dB

350° (±175°) 0.1°/s 100°/s

180° (±90°)0.1°/s 80°s

DC 12V/2A

12W

0°~+50°

0~95% RH

1*Stromadapter DC12V, 1*IR-Fernbedienung, 1*Handbuch, 
1*USB3.0-Kabel, 2*Wifi-Antennen 5.8G, 
1*Wireless Dongle 5.8G, 1*Deckenhalterung und Schrauben

  

52.1°(W)-3.4°(T)

29.3°(W)-1.9°(T)

59.8°(W)-3.9°(T)

2400/4800/9600/38400bps

～

～

Sensor

Anzahl der effektiven Pixel

Auflösung Video

Zoom

Objektiv

Brennweite Blende

Horizontaler Erfassungswinkel

Vertikaler Erfassungswinkel

Diagonaler Erfassungswinkel

Video-Ausgang

Netzwerk-Protokoll

Format der Videokodierung

Videoauflösung

Standard des Signals

Vordefinierte Position

WIFI

Schnittstelle für die Steuerung

Geschwindigkeit des Verschlusses 

Geschwindigkeit der Datenübertragung

Schnittstellen für die Steuerung

USB-Protokoll

Minimale Beleuchtung

SNR

Horizontale Drehung

Vertikale Rotation

Elektrische Stromversorgung

Stromverbrauch

Temperatur bei Betrieb

Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)

Abmessungen des Produkts

Gewicht
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1. Bitte prüfen Sie, ob die Anzeige des Auswahlbereichs 

    der Kamera an oder aus ist

3. Vergewissern Sie sich, dass die Zifferntasten im 

    Auswahlbereich der Telekamera .

2. Si el control remoto no puede funcionar correctamente,

    intentar reemplazar la batería.
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Wenn das Belichtungsmodus auf Manuell umstellen, 
wird das Untermenü wie folgt angezeigt
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Shutter: Shutter-Wert-Einstellung, der Wert liegt zwischen 1/10000 and 1 Gain, 
Einstellung der Belichtungsverstärkung, optionales Element ist 0 to 99
 Flickr: Off/50Hz/60Hz

Helligkeit: Bildhelligkeit dynamisch einstellen. 

Standardwert 50, optionaler Wert 0-99

Kontrast: Dynamische Einstellung des Bildkontrasts. 

Standardwert 50, optionaler Wert 0-99.

Farbton: Einstellung der relativen Helligkeit des Bildes. 

Standardwert 50, optionaler Wert 0-99

Sättigung: Legt den Farbeffekt des Bildes fest. Standardwert 50, 

optionaler Wert 0-99 Schärfe: Schärfegrad einstellen. 

Standardwert 50, optionaler Wert 0-99

WB-Modus: Auto/Manuell/VAR
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fps

Bright

69

53

55

69

53

55

5600

Wenn der WB-Modus Auto ist, können die Werte für Rtuning und 

Btuning eingestellt werden, der Bereich ist 0 bis 99

Wenn der WB-Modus auf Manuell eingestellt ist, 

wird das Untermenü wie folgt aussehen,      
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Restore: No/Yes

Acc Curve: Adjust the speed of pan, tilt and zoom to Fast/Middle/Slow.

Fast/Middle/Slow

 Communication

Protocol
Baudrate
RC Address

Auto
9600
1/2/3/4

5.8 Menü Ebene 2 - Auf Standardwerte zurücksetzen

5.6

Protokoll: Standardmäßig Visca, Option Visca/PELCO-D/PELCO-P/Auto.
Adresse: Legt die Kameraadresse fest, Option 1-7 in Visca, 1-255 in 
PELCO-D, 1-32 in PELCO-P.
Baud Rate: Standard 9600, Option 2400/4800/9600/38400.
RC Address: Legt die Adresse der IR-Fernbedienung fest, um die entspre-
chende Kamera zu steuern, Optionselement ALL/1/2/3/4.

5.7 
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Legen  die Kamera auf den Tisch, stellen Sie sicher, dass es horizontal 
ist. Wenn Sie die Kamera auf eine schräge Oberfläche legen möchten, 
achten Sie bitte darauf, dass der Neigungswinkel weniger als 15 Grad 
beträgt, damit das Schwenken und Neigen der Kamera im Normalbetrieb 
funktioniert.
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Bevor  einen Kundendiestleistung anfordern, beachten Sie bitte die folgenden 
Methoden zur Fehlerbehebung. Wenn die Fehler immer noch nicht behoben 
werden können, wenden Sie sich bitte an uns, um Unterstützung zu erhalten.
Q: Das Video der Kamera kann nicht auf dem Bildschirm angezeigt werden.
A: Überprüfen Sie die Verbindung zwischen Netzkabel, Videokabel, Kamera 
und Monitor und befestigen Sie die Stecker an beiden Enden.
Q: Die Kamera kann nicht geschwenkt, gekippt und gezoomt werden.
A: Weil das Menü auf dem Bildschirm angezeigt wurde. Bitte wiederholen Sie 
den Vorgang nach dem Verlassen des Menüs.
Q: Warum dreht sich die Kamera nach dem Einschalten für etwa 10 Sekun-
den?A: Dies ist der normale Selbsttest der Kamera.
Q: Schlechte Bildqualität bei Verwendung in einer Kirche oder bei anderen 
schlechten Lichtverhältnissen.
A: Drücken Sie die Menütaste (ON/OFF), um den Hintergrundbeleuch-
tungseffekt an die Beleuchtung der Kirche anzupassen.
Q: Die Fernbedienung funktioniert nicht oder ist unempfindlich. A:   Funktion-
iert nicht, bitte Batterien ersetzen.
Nicht empfindlich: Wählen Sie die richtige "IR select"-Nummer, um mit der 
Kamera zu korrespondieren. Steuern Sie die Kamera innerhalb von 10m 
(32.8ft). Entfernen Sie die Hindernisse. Richten Sie die Kamera auf den 
Sensor, der sich vor der Kamera befindet, wenn Sie sie steuern.
Q: USB-Schnittstelle ist nicht erkennbar.
A: Bitte überprüfen Sie, ob das USB-Kabel und das Verlängerungskabel 
richtig angeschlossen sind oder nicht. Wenn ja, wechseln Sie zu einer 
anderen USB-Schnittstelle und versuchen Sie erneut, eine Verbindung 
herzustellen.
Q: Wenn die Kamera an einen PC angeschlossen ist, kann sie nicht über 
RS-232/RS-485 gesteuert werden.
A: Stellen Sie sicher, dass die Verbindung zwischen der Kamera und dem PC 
korrekt ist. (Siehe RS-485- und RS-232-Pin-Verteilung auf Seite 10).
Q: Warum keine Deckenhalterung?
A: Die Kamera wird mit einer Wand-, Decken- oder Stativhalterung geliefert, 
die Sie separat erwerben müssen.
Q: Hat diese Kamera ein eingebautes Mikrofon?
A: Nein, diese Kamera verfügt über kein eingebautes Mikrofon.
Q: Können wir die Kamera nur über die Fernbedienung steuern?
A:  Sie können die Kamera über die Fernbedienung, die Tastatursteuerung 
(joystick), und software.

8.FAQ
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Auf alle bei uns gekauften Produkte gewähren wir eine Garantie 
von 36 Monaten auf die Funktionstüchtigkeit. Wenn es 
irgendwelche Qualitätsprobleme während der Garantiezeit gibt, 
werden wir sie kostenlos bedienen.
Bei jeder der folgenden Garantien werden die entsprechenden 
Wartungskosten erhoben:
1. Das Produkt wurde normalerweise nicht verwendet.
2. Feuer, elektrischer Schlag, Einsturz von Gegenständen oder 
andere Naturkatastrophen, die das Gerät beschädigen.
3. Unerlaubte Reparatur, unsachgemäßer Gebrauch, Miss-
brauch oder Veränderung.
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Bevor  einen Kundendiestleistung anfordern, beachten Sie bitte die folgenden 
Methoden zur Fehlerbehebung. Wenn die Fehler immer noch nicht behoben 
werden können, wenden Sie sich bitte an uns, um Unterstützung zu erhalten.
Q: Das Video der Kamera kann nicht auf dem Bildschirm angezeigt werden.
A: Überprüfen Sie die Verbindung zwischen Netzkabel, Videokabel, Kamera 
und Monitor und befestigen Sie die Stecker an beiden Enden.
Q: Die Kamera kann nicht geschwenkt, gekippt und gezoomt werden.
A: Weil das Menü auf dem Bildschirm angezeigt wurde. Bitte wiederholen Sie 
den Vorgang nach dem Verlassen des Menüs.
Q: Warum dreht sich die Kamera nach dem Einschalten für etwa 10 Sekun-
den?A: Dies ist der normale Selbsttest der Kamera.
Q: Schlechte Bildqualität bei Verwendung in einer Kirche oder bei anderen 
schlechten Lichtverhältnissen.
A: Drücken Sie die Menütaste (ON/OFF), um den Hintergrundbeleuch-
tungseffekt an die Beleuchtung der Kirche anzupassen.
Q: Die Fernbedienung funktioniert nicht oder ist unempfindlich. A:   Funktion-
iert nicht, bitte Batterien ersetzen.
Nicht empfindlich: Wählen Sie die richtige "IR select"-Nummer, um mit der 
Kamera zu korrespondieren. Steuern Sie die Kamera innerhalb von 10m 
(32.8ft). Entfernen Sie die Hindernisse. Richten Sie die Kamera auf den 
Sensor, der sich vor der Kamera befindet, wenn Sie sie steuern.
Q: USB-Schnittstelle ist nicht erkennbar.
A: Bitte überprüfen Sie, ob das USB-Kabel und das Verlängerungskabel 
richtig angeschlossen sind oder nicht. Wenn ja, wechseln Sie zu einer 
anderen USB-Schnittstelle und versuchen Sie erneut, eine Verbindung 
herzustellen.
Q: Wenn die Kamera an einen PC angeschlossen ist, kann sie nicht über 
RS-232/RS-485 gesteuert werden.
A: Stellen Sie sicher, dass die Verbindung zwischen der Kamera und dem PC 
korrekt ist. (Siehe RS-485- und RS-232-Pin-Verteilung auf Seite 10).
Q: Warum keine Deckenhalterung?
A: Die Kamera wird mit einer Wand-, Decken- oder Stativhalterung geliefert, 
die Sie separat erwerben müssen.
Q: Hat diese Kamera ein eingebautes Mikrofon?
A: Nein, diese Kamera verfügt über kein eingebautes Mikrofon.
Q: Können wir die Kamera nur über die Fernbedienung steuern?
A:  Sie können die Kamera über die Fernbedienung, die Tastatursteuerung 
(joystick), und software.



Auf alle bei uns gekauften Produkte gewähren wir eine Garantie 
von 36 Monaten auf die Funktionstüchtigkeit. Wenn es 
irgendwelche Qualitätsprobleme während der Garantiezeit gibt, 
werden wir sie kostenlos bedienen.
Bei jeder der folgenden Garantien werden die entsprechenden 
Wartungskosten erhoben:
1. Das Produkt wurde normalerweise nicht verwendet.
2. Feuer, elektrischer Schlag, Einsturz von Gegenständen oder 
andere Naturkatastrophen, die das Gerät beschädigen.
3. Unerlaubte Reparatur, unsachgemäßer Gebrauch, Miss-
brauch oder Veränderung.


